Załącznik nr 3 do Zapytania ofertowego

UMOWA NR ZPK/…/2026
zawarta w dniu ……… 2026 r. w Szczecinie, pomiędzy:

Województwem Zachodniopomorskim – Zespołem Parków Krajobrazowych Województwa Zachodniopomorskiego w Szczecinie, ul. Kopalniana 2, 70-761 Szczecin, nr NIP: 851-31-64-722, 
nr REGON: 321261746, zwanym dalej „Zamawiającym”, którego reprezentuje: Igor Szakowski – Dyrektor Zespołu Parków Krajobrazowych Województwa Zachodniopomorskiego
a

…………………………. zwanym dalej „Wykonawcą”
zwanymi łącznie „Stronami” a osobno „Stroną”
o następującej treści:
Do umowy nie stosuje się przepisów ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 ze zm.) w związku z treścią przepisu art. 2 ust. 1 pkt 1 tej ustawy. Umowa została zawarta z Wykonawcą, który przedstawił najkorzystniejszą ofertę w odpowiedzi na Zapytanie Ofertowe Zamawiającego z dnia ……………. 2026 r. 
§ 1. Przedmiot Umowy
1. Zamawiający zleca a Wykonawca przyjmuje do wykonania usługę w zakresie wykonania, oznakowania oraz dostarczenia do siedziby Zamawiającego gier edukacyjnych oraz gadżetów promocyjnych zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia zawartym w Zapytaniu Ofertowym.
2. Umowa dotyczy Części: ………… (1 – Gry edukacyjne / 2 – Gadżety promocyjne / 1 i 2 łącznie – niepotrzebne skreślić).
3. Integralną część niniejszej Umowy stanowią:
1) Zapytanie ofertowe z dnia 12 maja 2026 r. – wraz z opisem przedmiotu zamówienia;
2) Oferta Wykonawcy z dnia ........................................ r.
§ 2. Prawa i Obowiązki Stron
1. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za wykonanie Przedmiotu Umowy, przy czym Zamawiający i Wykonawca obowiązani są współdziałać przy jej wykonywaniu.
2. W celu umożliwienia Wykonawcy wywiązania się ze swoich zobowiązań, Zamawiający zobowiązuje się w zakresie wymaganym dla prawidłowej realizacji Umowy:
1) zaakceptować projekty graficzne znakowania w terminie 5 dni roboczych od ich przedstawienia;
2) dostarczyć logotypy w plikach wektorowych lub PDF w terminie 3 dni od podpisania umowy;
3) dokonywać nadzoru nad pracami i zgłaszać uwagi w terminach umożliwiających sprawną realizację.
3. Wykonawca zobowiązuje się do:
1) wykonania Przedmiotu Umowy z należytą starannością, zgodnie z obowiązującymi normami 
i przepisami prawa;
2) przedstawienia Zamawiającemu projektów graficznych znakowania przed przystąpieniem 
do produkcji – Zamawiający zastrzega sobie prawo do dwukrotnej korekty projektu 
bez dodatkowych opłat;
3) utrzymania w tajemnicy wszelkich uzyskanych informacji o Zamawiającym i wykonywanym Przedmiocie Umowy – bezterminowo.
§ 3. Warunki realizacji Umowy
1. Wykonawca oświadcza, że posiada zasoby osobowe, sprzętowe i doświadczenie wymagane 
do prawidłowego wykonywania Przedmiotu Umowy.
2. Wykonawca zapewnia, że w wyniku wykonania Przedmiotu Umowy nie dojdzie do naruszenia praw osób trzecich. W przypadku zgłoszenia wobec Zamawiającego roszczeń z tego tytułu, Wykonawca podejmie na swój koszt wszelkie środki obrony Zamawiającego przed takimi roszczeniami i pokryje wszelkie koszty i straty, jakie poniesie Zamawiający.
3. W toku realizacji Przedmiotu Umowy Wykonawca może korzystać ze świadczeń podwykonawców za uprzednią pisemną zgodą Zamawiającego. Zlecenie wykonania części Umowy podwykonawcom nie wyłącza pełnej odpowiedzialności Wykonawcy wobec Zamawiającego. Dalsze podwykonawstwo jest niedopuszczalne.
§ 4. Przedstawiciele Stron i komunikacja
1. Osobami upoważnionymi ze strony Zamawiającego do bieżącego kontaktu z Wykonawcą są: ...................................................................., nr telefonu: ........................................, adres e-mail: ........................................;
2. Osobami upoważnionymi ze strony Wykonawcy do bieżącego kontaktu z Zamawiającym są: ...................................................................., nr telefonu: ........................................, adres e-mail: ........................................;
3. Upoważnienia, o których mowa powyżej, nie obejmują prawa do zawierania aneksów do Umowy i jej wypowiedzenia. Obowiązującą drogą porozumiewania się przy uzgodnieniach merytorycznych (w tym przesyłaniu plików do akceptacji) jest poczta elektroniczna.
4. O każdej zmianie adresu poczty elektronicznej oraz nr telefonów należy poinformować drugą Stronę w terminie 3 dni. W przypadku zaniechania tego obowiązku, skierowanie korespondencji na dotychczasowy adres uznaje się za skuteczne.
§ 5. Termin wykonania
Wykonawca zobowiązuje się zrealizować i zaoferować Przedmiot Umowy do ostatecznego odbioru Zamawiającego (dostarczyć do siedziby Zamawiającego) w nieprzekraczalnym terminie do dnia 30 czerwca 2026 r.
§ 6. Szczegółowe zasady wykonania Przedmiotu Umowy
Przedmiot zamówienia obejmuje w szczególności:
1) wykonanie wszystkich pozycji wskazanych w Zapytaniu Ofertowym dla wybranej części zamówienia, zgodnie ze szczegółowymi parametrami technicznymi;
2) opracowanie projektów graficznych znakowania i uzyskanie ich akceptacji przez Zamawiającego przed przystąpieniem do produkcji;
3) naniesienie logotypów Zamawiającego zgodnie z dostarczonymi przez Zamawiającego materiałami graficznymi;
4) dostarczenie przedmiotu zamówienia do siedziby Zamawiającego: ul. Kopalniana 2, 70-761 Szczecin, w godzinach pracy urzędu (7:30-15:30), na koszt i ryzyko Wykonawcy;
5) wniesienie przedmiotu zamówienia do wskazanego przez Zamawiającego pomieszczenia;
6) dostarczenie dokumentacji potwierdzającej spełnienie wymaganych parametrów technicznych (atesty, certyfikaty bezpieczeństwa, deklaracje zgodności – jeżeli wymagane przepisami prawa).
7) Wykonawca zapakuje produkty w sposób zabezpieczający przed uszkodzeniem 
w transporcie.
8) Warunkiem przystąpienia do produkcji jest uzyskanie pisemnej (e-mail) akceptacji projektu graficznego znakowania każdej pozycji zamówienia przez Zamawiającego.

§ 7. Odbiór wykonanego Przedmiotu Umowy
1. Zaoferowanie Przedmiotu Umowy nastąpi po zrealizowaniu wszystkich świadczeń, 
w tym dostarczeniu przedmiotu zamówienia pod adres Zamawiającego.
2. Odbiór Przedmiotu Umowy stwierdzony zostanie Protokołem Odbioru podpisanym przez Strony 
w terminie do 5 dni roboczych od dnia zaoferowania.
3. W przypadku stwierdzenia przy dokonywaniu odbioru jakichkolwiek wad lub usterek Przedmiotu Umowy (np. błędy druku, nieprawidłowe zszycie), podpisanie protokołu nastąpi dopiero po usunięciu tych wad przez Wykonawcę. Wykonawca usunie wady w terminie wyznaczonym przez Zamawiającego, nie krótszym niż 7 dni. Zaoferowanie przedmiotu po usunięciu wad nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialności za ewentualne niedotrzymanie terminu, o którym mowa w § 5.
§ 8. Wynagrodzenie
1. Z tytułu rzetelnego i pełnego wykonania Przedmiotu Umowy Zamawiający zapłaci Wykonawcy łączne wynagrodzenie w wysokości ........................................ złotych brutto (słownie: ...........................................................................................................  złotych).
2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, jest ostateczne i uwzględnia wszelkie koszty bezpośrednie i pośrednie (w tym koszty produkcji, znakowania, transportu, ubezpieczenia) oraz zysk Wykonawcy.
3. Zapłata nastąpi na podstawie oryginału prawidłowo wystawionej faktury VAT / rachunku, doręczonej po obustronnym podpisaniu Protokołu Odbioru. Płatność nastąpi w terminie 21 dni od daty wpływu dokumentu do Zamawiającego.
4. Za dzień zapłaty uważa się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
5. Płatności będą dokonywane na rachunek bankowy Wykonawcy, z zastrzeżeniem, że rachunek bankowy musi być zgodny z numerem ujawnionym w wykazie Szefa Krajowej Administracji Skarbowej.
6. Dane do wystawienia faktury: Nabywca: Województwo Zachodniopomorskie, ul. Marszałka Józefa Piłsudskiego 40, Szczecin, NIP: 851-28-71-498; Płatnik/Odbiorca: Zespół Parków Krajobrazowych Województwa Zachodniopomorskiego, ul. Kopalniana 2, 70-761 Szczecin, NIP: 851-31-64-722.
§ 81.
KSeF
1. Od momentu wejścia w życie przepisów dotyczących obowiązku wystawiania, doręczania lub odbioru faktur wyłącznie drogą elektroniczną przy użyciu Krajowego Systemu e-Faktur (dalej „KSeF"), 
w miejsce postanowień umowy dotyczących warunków wystawienia faktur, stosuje się poniższe postanowienia: 
1)  podstawą do wystawienia przez wykonawcę faktury ustrukturyzowanej będzie obustronnie podpisany protokół odbioru.
2)  w strukturze faktury ustrukturyzowanej wystawionej przy użyciu KSeF należy wskazać następujące dane zamawiającego: 
Podmiot 2 jako Nabywca: 
Województwo Zachodniopomorskie ul. Marszałka Józefa Piłsudskiego 40 Szczecin
NIP: 851-28-71-498 
Podmiot 3 jako Odbiorca: 
Zespół Parków Krajobrazowych Województwa Zachodniopomorskiego
NIP: 851-31-64-722
oraz oznaczenie: „Rola" dla „Podmiotu3" - „8"- Jednostka samorządu terytorialnego – odbiorca 
3)  umieszczenia w strukturze faktury ustrukturyzowanej dodatkowych danych w węźle „Warunki Transakcji" - informacji identyfikującej umowę, której dana faktura będzie dotyczyć, w tym numeru lub symbolu umowy w formacie: „Umowa nr ZPK/...."; 
4)  zamawiający nie wyraża zgody na otrzymywanie wizualizacji faktury ustrukturyzowanej drogą mailową, skanem, faxem lub innym komunikatorem za wyjątkiem szczególnych przypadków niedostępności lub awarii systemu KSeF ściśle określonych przepisami ustawy o podatku od towarów i usług; 
5)  w przypadkach, o których mowa w pkt. 4, wizualizację faktury ustrukturyzowanej wraz 
z wymaganymi prawem oznaczeniami (w tym kodami QR) należy przesłać na adres mailowy:..., przy czym w przypadku braku numeru identyfikacyjnego KSeF, Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć ten numer niezwłocznie po jego nadaniu przez system (o ile przepisy nakładają obowiązek przesłania faktury do KSeF po ustaniu przypadku, o którym mowa w pkt 4); 
6) Faktura ustrukturyzowana jest uznana za otrzymaną przez Zamawiającego przy użyciu Krajowego Systemu e-Faktur w dniu przydzielenia w tym systemie numeru identyfikującego 
tę fakturę z wyjątkiem szczególnych przypadków, o których mowa w pkt. 4. 
7)  wynagrodzenie, o którym mowa w § płatne będzie przelewem w terminie do 14 dni od dnia prawidłowo wystawionej faktury ustrukturyzowanej w systemie KseF, 
8)  w przypadku, gdy faktura ustrukturyzowana widoczna w KSeF będzie zawierała błędy w danych identyfikacyjnych, formalne, rachunkowe lub merytoryczne (w tym niezgodność́ z Umową lub protokołem odbioru), Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego wystawienia faktury korygującej w systemie KSeF. W takiej sytuacji termin zapłaty, o którym mowa w pkt 7, nie biegnie od daty faktury pierwotnej, lecz rozpoczyna swój bieg na nowo w całości dopiero od dnia przydzielenia numeru identyfikacyjnego KSeF prawidłowej fakturze korygującej. 
2. Zamawiający nie pozostaje w opóźnieniu w spełnieniu świadczenia pieniężnego, a Wykonawcy nie przysługują̨ odsetki ustawowe za opóźnienie za okres od wystawienia faktury pierwotnej do upływu terminu płatności wynikającego z prawidłowo wystawionej faktury korygującej. 
3. Przez fakturę ustrukturyzowaną, o której mowa w ust. 3 należy rozumieć fakturę, o której mowa
 w art. 2 ust. 32a ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (Dz.U. z 2025 r., poz. 775 ze zm.). 
4. Wynagrodzenie Wykonawcy będzie płatne przelewem wyłącznie na rachunek bankowy Wykonawcy, którego numer został zgłoszony w organie podatkowym i umieszczony w rejestrze podatników VAT. Wykonawca zobowiązuje się umieścić numer rachunku bankowego, o którym mowa w poprzednim zdaniu na każdej wystawionej przez siebie fakturze / ustrukturyzowanej fakturze. 
5. Za dzień zapłaty uważa się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
6. Postanowienia niniejszego paragrafu nie skutkują akceptacją wystawiania i doręczania Zamawiającemu faktur za pośrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur do dnia odpowiednio obowiązującej Wykonawcę daty wejścia w życie przepisów dotyczących Krajowego Systemu 
e-faktur.
§ 9. Gwarancja Jakości i Rękojmia
1. Wykonawca udziela na wykonany Przedmiot Umowy (w zakresie wad fizycznych druku 
i wykonania poligraficznego) 24-miesięcznej Gwarancji Jakości. Okres Rękojmi jest równy okresowi Gwarancji.
2. Bieg terminów liczony jest od daty końcowego bezusterkowego odbioru Przedmiotu Umowy.
3. W ramach udzielonej Gwarancji Wykonawca zobowiązuje się nieodpłatnie do usunięcia zgłoszonych przez Zamawiającego wad lub Przedmiotu Umowy wolnego od wad w terminie do 14 dni od ich pisemnego zgłoszenia. W przypadku uchybienia temu obowiązkowi Zamawiający może skorzystać z wykonania zastępczego na koszt i ryzyko Wykonawcy.
4. Zamawiający może wykonywać uprawnienia z tytułu rękojmi za wady niezależnie od uprawnień wynikających z Gwarancji Jakości.

§ 10. Kary umowne
1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w następujących przypadkach:
1) za każdy dzień zwłoki w wykonaniu Przedmiotu Umowy w stosunku do terminu z § 5 ust. 1 – w wysokości 2 % wynagrodzenia brutto z § 9 ust. 1 Umowy (zwłoka w zaoferowaniu jest równoznaczna ze zwłoką w wykonaniu);
2) za każdy dzień zwłoki w usuwaniu wad stwierdzonych przy dokonywaniu odbioru –
 w wysokości 2 % wynagrodzenia brutto z § 9 ust. 1 Umowy;
3) za każdy dzień zwłoki w usunięciu wad zgłoszonych w okresie Gwarancji Jakości
 lub Rękojmi – w wysokości 1 % wynagrodzenia brutto z § 9 ust. 1 Umowy;
4) w przypadku odstąpienia od Umowy przez którąkolwiek ze Stron z przyczyn leżących 
po stronie Wykonawcy – w wysokości 20 % wynagrodzenia brutto z § 9 ust. 1 Umowy.
5) W przypadku odstąpienia od Umowy przez Wykonawcę z przyczyn niezawinionych przez Zamawiającego - w wysokości 20 % wynagrodzenia brutto z § 9 ust. 1 Umowy.
2. Łączna maksymalna wysokość kar umownych naliczonych na podstawie niniejszej umowy nie może przekroczyć 20% wynagrodzenia brutto.
3. Zamawiający ma prawo do dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych przewidzianych w Kodeksie cywilnym, jeżeli wysokość szkody przewyższa kwotę zastrzeżonych kar umownych.
4. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie należnych kar umownych z przysługującego 
mu wynagrodzenia.
5. Roszczenie o zapłatę kar umownych z tytułu zwłoki, ustalonych za każdy rozpoczęty dzień zwłoki, staje się wymagalne:
1) Za pierwszy rozpoczęty dzień zwłoki – w tym dniu;
2) Za każdy następny rozpoczęty dzień zwłoki – odpowiednio w każdym z tych dni.
§ 11. Odstąpienie od Umowy
1. Zamawiający może odstąpić od Umowy (w całości lub w części) w trybie natychmiastowym 
w przypadku zwłoki Wykonawcy, o której mowa w § 11 ust. 1 pkt 1 lub 2 Umowy.
2. Zamawiający może odstąpić od Umowy w terminie 14 dni od dnia powzięcia informacji 
o nienależytym wykonywaniu Umowy (np. rażące odstępstwa od założeń merytorycznych, niska jakość graficzna), po uprzednim wyznaczeniu Wykonawcy dodatkowego, min. 7-dniowego terminu na poprawę pod rygorem odstąpienia.
3.   Odstąpienie może nastąpić w terminie do 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o okolicznościach uzasadniających odstąpienie od Umowy nie później niż do dnia 31.12.2026 r.
4.   Oświadczenie o odstąpieniu może zostać dokonane w formie dokumentowej i wymaga wskazania podstawy faktycznej i prawnej tego odstąpienia.
§ 12. Zmiany umowy
Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej Umowy mogą być dokonywane wyłącznie w formie pisemnego aneksu, podpisanego przez obie Strony pod rygorem nieważności.
§ 13. Dane osobowe (RODO)
Realizacja niniejszej umowy następuje z zachowaniem zasad Rozporządzenia RODO (UE) 2016/679. Zamawiający, jako administrator danych, powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych osób wskazanych w Umowie wyłącznie w celu jej poprawnej realizacji. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za zapewnienie bezpieczeństwa przekazanych mu danych osobowych.


§ 14. Postanowienia końcowe
1. Wykonawca nie może bez pisemnej zgody Zamawiającego przenieść jakichkolwiek wierzytelności wynikających z Umowy na osoby trzecie.
2. W sprawach nieuregulowanych Umową zastosowanie mają właściwe przepisy Kodeksu cywilnego z wyłączeniem przepisu art. 563 § 1.
3. Ewentualne spory powstałe na tle realizacji Umowy Strony poddają pod rozstrzygnięcie sądu powszechnego właściwego dla siedziby Zamawiającego.
4. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach – jeden egzemplarz otrzymuje Zamawiający i jeden Wykonawca.


ZAMAWIAJĄCY:                                                                                                          WYKONAWCA:

